
Programma Webinar “conflicten in de werksituatie: uitleg van de richtlijn”  
 
Datum:  

1. 8 april 2021  
2. 13 april 2021  
3. 19 april 2021 

 
Tijdstip: 18.00 – 20.00 uur  
Dit Webinar wordt live uitgezonden. Voor vragen en opmerkingen kan gebruik worden 
gemaakt van de chat. Tijdens het Webinar zullen we enkele polls uitzetten.  
 
Programma: 
 

1. Voorstellen van sprekers en toelichting op het programma 
 

2. Peilingen onder de deelnemers 
 

3. De richtlijn Conflicten in de werksituatie – Hans Dam  
 

4. Tuchtrecht en arbeidsrecht, voorbeelden – Saskia Lang 
 

5. Kenmerken van conflicten en de rol van de bedrijfsarts – Hans Dam  
 

6. Adviseren over conflicten, voorbeelden – Saskia Lang 
 

7. Preventie van conflicten – Hans Dam  
 
Evaluatie per mail via Survey Monkey 
 
Docenten: 
 
Saskia Lang is arbeidsrechtadvocaat en geeft trainingen op het gebied van arbeidsrecht, 
waaronder ook arbeidsconflicten en arbeidsongeschiktheid 
 
Hans Dam is bedrijfsarts / consultant en mede-auteur van de richtlijn Conflicten in de 
werksituatie 


